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REGULAMIN PRACOWNICZEJ SPRZEDAZY GOTOWKOWEJ W SYSTEMIE LOTOS BIZNES

Klauzula informacyjna:

a. Administratorem danych osobowych zgtoszonych oséb jest LOTOS Paliwa Sp. z 0.0. siedziba: ul. Elblgska 135, 80-
718 Gdansk. Z LOTOS mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: odo@lotospaliwa.pl, telefonicznie: 801 345
678, (58) 326 43 00 lub pisemnie na adres siedziby wskazany powyzej. W LOTOS zostat wyznaczony inspektor
ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ poprzez e-mail iod@lotospaliwa.pl w sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych.

b. Dane bedg przetwarzane w celach zwigzanych z uczestnictwem w SYSTEMIE LOTOS BIZNES dla UCZESTNIKA
dotyczacym sprzedazy gotéwkowej paliw na stacjach LOTOS po preferencyjnych cenach. Podstawa prawng
przetwarzania danych jest w tym wypadku prawnie uzasadniony interes LOTOS Paliwa, ktory polega na realizacji
umowy pracownicze]j sprzedazy gotéwkowej w SYSTEMIE LOTOS BIZNES zawartej z ORGANIZATOREM.

c. Dane przechowywane bedg do czasu zakornczenia uczestnictwa osoby w programie LOTOS BIZNES, a w zwigzku ze
sprzedazg paliwa po preferencyjnych cenach przez okres wynikajacy z przepiséw podatkowych oraz przepiséw o
rachunkowosci.

d. Dane mogg by¢ powierzone do przetwarzania na zlecenie LOTOS w tym m.in. podmiotom: zarzgdzajgcym stacjami
LOTOS, obstugujgcym systemy informatyczne; przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy
z LOTOS i wytgcznie zgodnie z jej poleceniami.

e. Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do jej danych, zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania, jak réwniez prawo sprzeciwu na przetwarzanie danych.

f.  Kazda osoba ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

g. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z LOTOS lub z inspektorem ochrony danych (dane
kontaktowe wskazane powyzej).

h.  Podanie danych jest dobrowolne ale niezbedne do uczestnictwa w SYSTEMIE LOTOS BIZNES dotyczacym sprzedazy
gotéwkowej paliw na stacjach LOTOS.

Stownik:

UMOWA — oznacza Umowe zawartg pomiedzy a ORGANIZATOREM a LOTOS, na podstawie ktorej ORGANIZATOR i LOTOS
uzgodnity zasady objecia UCZESTNIKOW SYSTEMEM LOTOS BIZNES

ORGANIZATOR — podmiot prowadzgcy we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub inng dziatalnos$¢ prowadzong zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, ktéry jest powigzany z UCZESTNIKAMI w sposdb opisany w definicji UCZESTNIKA

i zawart z LOTOS UMOWE PRACOWNICZA SPRZEDAZY GOTOWKOWEJ W SYSTEMIE LOTOS BIZNES.
UCZESTNIK — osoba fizyczna petnoletnia:

e  zatrudniona przez ORGANIZATORA na podstawie stosunku pracy lub innej formy zatrudnienia, z wytaczeniem
Swiadczenia ustug na podstawie prowadzonej przez UCZESTNIKA dziatalnosci gospodarczej i rolniczej,
e petnigca funkcje w organach ORGANIZATORA,
e zrzeszona u ORGANIZATORA w ramach wszelkich grup zorganizowanych, tj. fundacje, zwiazki zawodowe,
spotecznosci, stowarzyszenia, itp.,
e  pracujaca na rzecz podmiotu wspodtpracujgcego z ORGANIZATOREM,
e  podlegajaca organizacyjnie na innych zasadach ORGANIZATOROWI,
LOTOS — LOTOS Paliwa Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibgy: 80-718 Gdansk, ul. Elblgska 135.
SYSTEM LOTOS BIZNES — system sprzedazy organizowany i prowadzony przez LOTOS, adresowany miedzy innymi do
UCZESTNIKOW dzieki ktéremu UCZESTNICY bedg mogli uzyska¢ adresowane dla nich Korzysci
KORZYSC - kazdy rodzaj korzysci przyznany w zwigzku z udziatem w programie LOTOS Biznes przez LOTOS lub inne podmioty,
w szczegolnosci upust na zakup paliw i/lub $wiadczonych ustug.
KARTA — stanowigca witasnos¢ LOTOS karta wydana przez LOTOS ORGANIZATOROWI dla UCZESTNIKA, przeznaczona do
wykorzystania jej przy dokonywaniu TRANSAKCJI
PIN — poufny czterocyfrowy numer przypisany do KARTY.
TRANSAKCIA — zakup TOWAROW z wykorzystaniem KARTY.
OPERATOR — LOTOS lub inny podmiot prowadzacy oznakowang logo SYSTEMU LOTOS BIZNES stacje paliw lub ustugodawca
oznaczony logo SYSTEMU LOTOS BIZNES. Aktualna lista OPERATOROW jest dostepna na stronie internetowej
http://www.lotos.pl/

Zgodnie ze wzorem z dnia 12.07.2018


http://www.lotos.pl/

TOWAR — produkt i/lub ustuga oferowany/a przez OPERATOROW. Niektére TOWARY oferowane przez OPERATOROW moga
by¢ niedostepne w sprzedazy w SYSTEMIE LOTOS BIZNES.

TERMINAL wraz PINPAD-em — urzadzenie instalowane u OPERATOROW umoizliwiajgce przeprowadzanie TRANSAKCJI.

DZIEN ROBOCZY — kazdy dzier z wyjatkiem sobét i niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

GODZINY ROBOCZE — godziny miedzy 08:00 a 16:00 w kazdym DNIU ROBOCZYM.

PARAGON FISKALNY — wydruk z kasy fiskalnej OPERATORA wydawany UCZESTNIKOWI razem z DOWODEM SPRZEDAZY.
DOWOD SPRZEDAZY — wydruk z TERMINALA potwierdzajacy realizacje TRANSAKCJI

1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy REGULAMIN okre$la zasady dziatania SYSTEMU LOTOS BIZNES i udziatu w tym programie UCZESTNIKOW i
ORGANIZATORA, w szczegdlnosci prawa i obowigzki zwigzane z udziatem w SYSTEMIE LOTOS BIZNES.

2. Korzysci dla UCZESTNIKOW

a.

UCZESTNIKOM dokonujgcym TRANSAKCJI z wykorzystaniem waznej i aktywnej KARTY przystuguja Korzysci
okreslone w zatgczniku nr 5 do UMOWY.

Korzysci mogg by¢ ograniczone limitem czasowym i/lub wartosciowym lub wedtug innych kryteriéw okreslonych
przez LOTOS. Ograniczenia bedg zapisane w SYSTEMIE i dane o ograniczeniach i obowigzujacych limitach mogg by¢
przekazane korzystajgcemu z KARTY na jego zyczenie przy kazdej TRANSAKCJI. Ograniczenia ustala LOTOS i
wprowadza LOTOS.

LOTOS w kazdym czasie moze dokonywa¢ uaktualnier KORZYSCI, w tym wprowadzania nowych KORZYSCI, ich
modyfikacji czy usuwania.

LOTOS zastrzega, iz moze adresowac okre$lone KORZYSCI do wybranych UCZESTNIKOW, z uwagi na aktywno$¢ w
korzystaniu z SYSTEMU LOTOS BIZNES,.

3. Podpisanie UMOWY i wydawanie KART

a.

LOTOS wyda ORGANIZATOROW! KARTY po podpisaniu UMOWY na podstawie Zamdwienia KART, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 3 do UMOWY. KARTY bedg dostarczane do ORGANIZATORA, chyba, ze STRONY ustalg inacze;.
ORGANIZATOR jest wyfacznie upowazniony do Zamdwienia KARTY i jej odbioru od LOTOS dla UCZESTNIKA.
ORGANIZATOR przekaze otrzymane KARTY UCZESTNIKOM.

Na Whniosku o KARTE UCZESTNIK podpisuje oswiadczenie dotyczace zapoznania sie z informacjg na temat
przetwarzania jego danych osobowych przez LOTOS w zwigzku z uczestnictwem w SYSYEMIE LOTOS BIZNES.
Wypetnienie i ztozenie Wniosku o KARTE przez UCZESTNIKA jest tozsame z faktem, ze zapoznat sie on z
REGULAMINEM oraz akceptuje jego postanowienia.

Wiasciwie wypetnione i podpisane formularze Wniosku o KARTE zawierajgce dane osobowe konieczne do realizacji
przez LOTOS postanowien niniejszego Regulaminu zostang wprowadzone do systemu informatycznego i
umieszczone w bazie danych LOTOS.

4. Cechy KART

a.

KARTY sg zabezpieczone poufnym, czterocyfrowym kodem PIN. UCZESTNIK musi zmieni¢ nadany przez LOTOS kod
PIN, na dowolny przed pierwszym uzyciem KARTY, zgodnie z instrukcja znajdujgca sie na odwrocie potwierdzenia
wydania KARTY. Kod PIN mozna zmienia¢ wielokrotnie, a po jego zmianie, KARTE mozna uzywac wyfgcznie z nowym
kodem PIN. Za dziatania wszystkich oséb, ktérym UCZESTNIK udostepnit KARTE i wyjawit kod PIN odpowiada
UCZESTNIK.

W parametrach KARTY zapisany jest limit wartosci wszystkich TRANSAKCJI w miesigcu, jaki moze wykorzystac
UCZESTNIK i uzyska¢ KORZYSC. Limit wartoéci TRANSAKCJI zwigzanych z uzyskaniem KORZYSCI jest zapisany w
zataczniku nr 5 do UMOWY.

KARTY pozostajg wtasnoscig LOTOS. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu UMOWY zostang zwrécone LOTOS na jego
zadanie.

5. Korzystanie z KART

a.

KARTA moze by¢ uzyta tylko w wypadku, gdy TRANSAKCJA nie ma zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza prowadzong
przez UCZESTNIKA, a za wykonang TRANSAKCJE nie jest wystawiana faktura VAT.

UCZESTNIK, przed dokonaniem TRANSAKCJI, jest zobowigzany poinformowa¢ OPERATORA o uzyciu KARTY.
UCZESTNIK umozliwia dokonanie TRANSAKCII, wprowadzajgc kod PIN na klawiaturze PINPAD-a.

Zgodnie ze wzorem z dnia 12.07.2018



d. Kazda TRANSAKCJA zmniejsza limity KARTY. UCZESTNIK jest zobowigzany zna¢ aktualng wartos¢ limitéw KARTY.
UCZESTNIK ma mozliwosc weryfikacji aktualnych limitéw przed dokonaniem TRANSAKCII,

e. PIN powinien by¢ utrzymywany w tajemnicy. PIN wprowadza sie wytacznie z klawiatury PINPAD-a przed
dokonaniem TRANSAKCIJI i nalezy uczyni¢ to w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ zapoznanie sie z nim przez osoby
postronne.

f.  Dwukrotne btedne podanie kodu PIN, wywotuje ostrzezenie widoczne na wyswietlaczu PINPAD-a o zablokowaniu
KARTY po ponownym wprowadzeniu btednego kodu PIN. Trzecia nieudana préba wpisania kodu PIN skutkuje
zablokowaniem KARTY na 24 godziny. Po 24 godzinach karta zostanie odblokowana i bedzie mogta by¢ uzywana w
kolejnych transakcjach autoryzowanych poprawnym PINem. W sytuacji zablokowania karty UCZESTNIK nie bedzie
uprawniony do uzyskania KORZYSCI, a w szczegdlnosci bedzie zobowigzany do zaptaty za paliwo wlane do zbiornika
pojazdu gotowka lub karta ptatniczg po cenie obowigzujgcej u OPERATORA w momencie TRANSAKCJI.

g. W sytuacji gdy parametry TRANSAKCIJI powodujg przekroczenie limitu KARTY, KORZYSC wynikajaca z uzycia KARTY
bedzie uzyskana tylko w stosunku do czesci TRANSAKCJI objetej limitem.

h. Kiedy uszkodzenie KARTY uniemozliwia dokonanie TRANSAKCIJI, UCZESTNIK nie bedzie uprawniony do uzyskania
KORZYSCI, a w szczegdlnoéci bedzie zobowigzany do zaptaty za paliwo wlane do zbiornika pojazdu gotéwka lub karta
ptatnicza po cenie obowigzujgcej u OPERATORA w momencie TRANSAKCJI. ORGANIZATOR winien niezwtocznie
ztozy¢ zamdwienie na duplikat KARTY i odesta¢ uszkodzong KARTE do LOTOS. Nowa KARTA zostanie dostarczona
ORGANIZATOROWI w uzgodniony przez STRONY sposdb.

6. Zaginiecie KARTY i bezpieczenstwo
a. W przypadku zaginiecia KARTY (kradziezy, zagubienia, itp.), UCZESTNIK lub ORGANIZATOR zobowigzani sg do
niezwtocznego powiadomienia o tym LOTOS, ktéry zablokuje mozliwos¢ korzystania z KARTY. LOTOS przyjmuje
zgtoszenia blokad KARTY, e-mailem na adres biuro@Iotosbiznes.pl lub karty@Ilotosbiznes.pl lub telefonicznie pod
numerami tel. 801 345 678, 58 326 43 00 . Osoba zgtaszajgca zaginiecie KARTY jest zobowigzana podaé swoje dane

personalne.

b. UCZESTNIK lub ORGANIZATOR winni upewnic¢ sie, ze zgtoszenie blokady KARTY zostato dostarczone do LOTOS.

c. OPERATOR zatrzyma KARTE zgtoszong jako zaginiong, przy probie jej uzycia.
UCZESTNICY s3 odpowiedzialni za bezpieczne przechowywanie KART i postugiwanie sie nimi zgodnie
z UMOWA. UCZESTNIK ponosi odpowiedzialno$¢ za przechowywanie KARTY w miejscu moggcym spowodowac jej
zniszczenie, zapisanie na KARCIE kodu PIN lub przechowywanie kodu PIN razem z KARTA.

e. Duplikat KARTY zgtoszonej, jako zaginionej, LOTOS wyda wytacznie na wniosek ORGANIZATORA. ORGANIZATOR
moze skierowa¢ wniosek o wydanie duplikatu do LOTOS lub do opiekuna handlowego umowy ze stronty LOTOS.

7. Dane osobowe

i.  Wzwigzku z uczestnictwem w SYSTEMIE LOTOS BIZNES dane dotyczace poszczegdinych TRANSAKCII z uzyciem KART
bedg przetwarzane w SYSTEMIE LOTOS BIZNES na koncie UCZESTNIKA.

j. UCZESTNIK jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomié¢ LOTOS o kazdej zmianie swoich danych osobowych. W
przypadku, gdy UCZESTNIK nie zawiadomi LOTOS o jakiejkolwiek zmianie swoich danych, LOTOS nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za opdznienia lub zaniechanie spowodowane brakiem aktualizacji danych przez UCZESTNIKA.

k. Zgtoszenie przez UCZESTNIKA Zzadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych uprawnia LOTOS do
zablokowania i uniewaznienia KART wydanych na wniosek tego UCZESTNIKA.

8. Wymiana KART
a. Po uptywie terminu waznosci KARTA jest automatycznie uniewazniona i korzystanie z niej nie jest mozliwe.
b. LOTOS wymieni KARTE na nowg, w trybie wskazanym w Zatgczniku nr 5 do UMOWY.

9. Zmiany REGULAMINU
a. LOTOS ma prawo zmiany REGULAMINU w kazdym czasie, z tym zastrzezeniem, ze zmiany w zakresie praw i
obowigzkéw ORGANIZATORA wymagaja akceptacji przez ORGANIZATORA. W tym celu LOTOS przesle
ORGANIZATOROW!I pod adresem wskazanym w UMOWIE, listem poleconym lub e-mailem, nowy REGULAMIN.
ORGANIZATOR ma prawo do odmowy akceptacji nowego REGULAMINU w terminie 10 DNI ROBOCZYCH od daty
otrzymania nowego REGULAMINU.
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b. Odmowa akceptacji nowego REGULAMINU przez ORGANIZATORA jest rownoznaczna z rozwigzaniem UMOWY z
zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia liczonego od dnia odmowy akceptacji nowego REGULAMINU.

c. Niepoinformowanie LOTOS o braku zgody na proponowany REGULAMIN w terminie 10 DNI ROBOCZYCH od daty
otrzymania jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na zastosowanie nowego REGULAMINU.

d. Kazdorazowo, w przypadku zmian dokonanych w REGULAMINIE LOTOS powiadomi UCZESTNIKOW o dokonanych
zmianach w REGULAMINIE poprzez udostepnienie zmienionego tekstu REGULAMINU ORGANIZATOROWI, ktéry
poinformuje niezwtocznie UCZESTNIKOW o zmianie REGULAMINU w sposéb przyjety i uzgodniony z UCZESTNIKAMI,
przesytajgc LOTOS informacje o ogtoszeniu UCZESTNIKOM zmiany w REGULAMINIE. Zmiany REGULAMINU
niezaleznie od sposobu okreslonego w zdaniu poprzedzajgcym bedg udostepnione na stronie internetowej LOTOS
lub za pomocg innych srodkdw komunikacji np. poczty elektronicznej. Wybor sposobu powiadomienia przystuguje
LOTOS.

e. Wprowadzenie zmian do REGULAMINU uprawnia UCZESTNIKA do rezygnacji z uczestnictwa w SYSTEMIE LOTOS
BIZNES. W takiej sytuacji UCZESTNIK powinien ztozy¢ pisemne zawiadomienie o checi rezygnacji do
ORGANIZATORA, ktéry niezwtocznie zobowigzany jest zgtosi¢ rezygnacje do LOTOS. Rezygnacja powinna by¢
zgtoszona do ORGANIZATORA W terminie 14 dni od dnia ogtoszenia zmian do REGULAMINU.

f.  Nowy REGULAMIN wchodzi w zycie w dniu w nim wskazanym, nie wczesniej niz po 30 dniach od daty
poinformowania o zmianie w trybie okreslonym w lit. d.
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